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REGULAMIN POBYTU W APARTAMENTACH SOLA W KOLOBRZEGU

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Celem niniejszego regulaminu jest zapewnienie Gosciom bezpiecznego, spokojnego oraz komfortowego
pobytu, a takze unikniecie jakichkolwiek nieporozumien.

§2

REZERWACJA

1. Dokonujac rezerwacji Gos¢ uzgadnia termin pobytu, cene wynajmu oraz wysokos$¢ zadatku.
2. Dokonanie rezerwacji stanowi akceptacje powyzszego Regulaminu.

3. Wraz z dokonaniem rezerwacji Go$¢ zobowigzany jest do wptaty zadatku (min. 30% ceny) w terminie
uzgodnionym na rachunek bankowy podany przez SOLA APARTAMENTY. W przypadku braku wptywu
zadatku rezerwacja ulega anulowaniu. Pozostatg do rozliczenia nalezno$é za pobyt Gos¢ wptaci pierwszego
lub drugiego dnia pobytu w postaci przelewu bankowego. Nie przyjmujemy ptatnosci gotowkag, kartami
ptatniczymi czy kredytowymi.

4. W przypadku checi otrzymania faktury za pobyt, dane do faktury nalezy poda¢ niezwtocznie po dokonaniu
rezerwacji na adres mailowy: aga@solaapartamenty.pl. Go$¢ wyraza zgode na otrzymanie faktury za pobyt
droga mailowa. Faktura w wersji elektronicznej zostanie przestana w ciggu 7 dni od zakonczenia pobytu. Dane
osoby lub firmy wptacajgcej zadatek przelewem bedg tozsame z danymi nabywcy widniejgcymi na fakturze.

5. Rezygnacja z pobytu wymaga pisemnego oswiadczenia w formie wiadomosci e-mail nadestanej na adres:
aga@solaapartamenty.pl

6. Wptacony zadatek nie podlega zwrotowi w przypadku anulaciji rezerwacji przez Goscia, bez wzgledu na czas
pozostaty do dnia przyjazdu.

7. Gos¢ moze bezptatnie odwota¢ rezerwacje na ponad 60 dni przed przyjazdem. Przy anulacji rezerwacji w
terminie do 60 dni przed planowanym przyjazdem lub w przypadku braku przyjazdu, Go$¢ zobowigzany jest do
uregulowania kwoty pobytu w wysokosci szacowanych strat poniesionych przez www.apartamentynemo.pl z
tytutu rezygnacji z pobytu. Informacyjnie podajemy, ze wartosci historyczne poniesionych kosztow wynosza
okoto 80% ceny pobytu. Koszty rezygnacji sg kalkulowane indywidualnie dla kazdego Goscia, znane bedg nie
wczesniej niz w dniu rozpoczecia lub zakonczenia pobytu, ktérego dotyczy rezerwacja.

8. Istnieje mozliwo$é przeprowadzenia anulacji rezerwacji bez ponoszenia przez Goscia obcigzen, tylko w
sytuacji gdy wskaze on nowego Goscia na ten sam Apartament i w tym samym terminie. W takim przypadku
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Gosc¢ otrzyma zwrot wptaconej kwoty.

§3
CENA

1. Podana w opisie Apartamentu cena obejmuje:

- pobyt w apartamencie maksymalnej ustalonej dla niego iloéci oséb za 1 dobe,

- koszt zuzytych przez Gos¢ medidw (energia, woda, gaz, ogrzewanie),

- komplet bielizny poscielowej i recznikéw,

- miejsce parkingowe lub miejsce postojowe w garazu podziemnym (jesli dany Apartament takie posiada).

2. Podana w opisie Apartamentu cena nie obejmuje optaty uzdrowiskowej, optaty dodatkowej za sprzatanie
koncowe czy za pobyt zwierzaka. Nie oferujemy wyzywienia.

3. Cennik zawiera pogladowe ceny, nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66, par. 1 Kodeksu
Cywilnego.

4. Optaty:

- koncowe sprzatanie apartamentu - 190 PLN;

- optfata klimatyczna - 4 PLN/dobe za osobe od 7 roku zycia;

- pobyt zwierzaka - 150 PLN;

- p6zne zakwaterowanie (po godz. 20.00) - 50 PLN;

- wypozyczenie t6zeczka turystycznego dla dziecka - 0 PLN / pobyt,
- wypozyczenie krzesetka do karmienia dziecka - 0 PLN / pobyt.

§4
WARUNKI POBYTU
1. Okres rozliczeniowy wynajmu apartamentu wynosi 1 dobe, ktéra trwa od godziny 15.00 do godziny 11.00.

2. W celu ustalenia godziny odbioru kluczy nalezy skontaktowa¢ sie na dwa dni przed przyjazdem z firmg
zarzgdzajgcg (Pani Justyna, tel. +48 601 429 570). Odbiér kluczy do Apartamentu mozliwy jest od godziny
15.00 do godziny 20.00 w dniu przyjazdu, a zwrot od godziny 8.00 do godziny 11.00 w dniu wyjazdu. Przyjazd i
odbiér kluczy po godzinie 20.00 bedzie realizowany w miare mozliwosci, po wczesniejszym potwierdzeniu i
uzgodnieniu (moga wystepowac¢ dodatkowe optaty z tym zwigzane).

3. Na zabezpieczenie ewentualnych roszczen odszkodowawczych mozemy pobra¢ od Goscia kaucje zwrotna.
Kaucja wynosi 500 PLN, jest nieoprocentowana i podlega zwrotowi po zakonczeniu pobytu.

4. W przypadku zastrzezen do stanu czystosci Apartamentu, bgdz tez stwierdzenia wad technicznych, Gos¢
powinien o tym fakcie poinformowa¢ naszego przedstawiciela, niezwtocznie po zakwaterowaniu. Gosé nie
moze przekazywac ani udostepnia¢ Apartamentu osobom trzecim.

5. Go$c¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow
wyposazenia i urzadzen technicznych powstate z jego winy lub winy oséb go odwiedzajgcych w okresie trwania
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pobytu.

6. W przypadku wystapienia szkody, Gos$¢ powinien zawiadomi¢ o niej zarzadce apartamentu (p. Justyna, +48
601 429 570) niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

7. Gos¢ zobowigzuje sie do eksploatacji Apartamentu zgodnie z jego przeznaczeniem, nie przestawiania mebili,
zachowania nalezytego porzadku i czystosci, nie usuwania z Apartamentu jakichkolwiek elementéw jego
wyposazenia, jak réwniez zobowigzuje sie do nie kopiowania oddanych mu na czas pobytu kluczy do
Apartamentu.

8. W dniu przyjazdu Goscie otrzymujg do swojej dyspozycji komplet kluczy wraz z pilotem (do bram
wijazdowej/wyjazdowej), ktdry zobowigzani sg zwroci¢ Wiascicielom apartamentu w dniu wyjazdu. Otrzymujg
réwniez 4 karty magnetyczne, ktére upowazniajg do darmowego korzystania z obiektéw osiedla: basenu, sali
fitness, bawialni, sauny. Karty te sg tylko i wytgcznie do dyspozycji gosci z danego apartamentu i nie mogag by¢
udostepniane zadnej osobie postronnej. W przypadku zagubienia lub zniszczenia karty Goscie ponoszg optate
w wysokosci 150 zt za sztuke.

9. Do zadnego z apartamentéw nie przynalezy prywatne miejsce parkingowe. Jesli witasciciel dysponuje
prywatnymi miejscami parkingowymi sg one przydzielane po wczesniejszym uzgodnieniu tego faktu z
Gosciem. Nieupowaznione zajecie miejsca parkingowego nalezgcego do innego apartamentu skutkuje karg
umowng w wysokosci 500 ztotych.

Dodatkowo: miejsce postojowe oznaczone “Parking do 15 minut” jest wigczone do organizacji ruchu przez
Straz Miejska i z tego tytutu bedzie obowigzywat mandat karny przy przekroczeniu tego czasu. Miejsca te sg
przeznaczone dla Gosci wszystkich apartamentédw na czas zameldowania i wymeldowania.

10. Gos$¢ zobowigzany jest kazdorazowo do nalezytego zabezpieczenia Apartamentu w przypadku jego
opuszczenia poprzez zamkniecie okien i drzwi wejsciowych na klucz oraz staranne przechowywanie kluczy bez
dostepu do nich oséb trzecich. W przypadku zagubienia klucza lub pilota od Apartamentu, Gos$¢ zostanie
obcigzony kosztem wymiany zamka w wysokosci 500 PLN.

11. Klient zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania zakazu palenia tytoniu w Apartamencie. W
przypadku nie zastosowania sie do zakazu, Klient zostanie obcigzony karg w wysokosci 200 PLN.

12. W wiekszosci apartamentdw pobyt zwierzat domowych jest mozliwy. Jest to jednak kwestia do uzgodnienia
i potwierdzenia. Obowigzuje dodatkowa opfata - jednorazowo 150 PLN / pobyt.

13. Klient zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej, zasad BHP oraz PPOZ obiektu. W godzinach od
21:00 do 08:00 zabronione sg wszelkie zachowania zaktdécajgce wypoczynek. W przypadku zgtoszonego
zaktécenia spokoju Apartamenty Nemo majg prawo natozy¢ na Gosci kare pieniezng w wysokosci 500 zt.

14. W dniu wyjazdu Gos$¢ zobowigzany jest do przekazania kluczy od Apartamentu oraz kart magnetycznych
naszemu przedstawicielowi, co umozliwi zwrdcenie Gosciowi kaucji, pod warunkiem ze Apartament zostanie
przejety bez zastrzezen.

15. W przypadku naruszenia przez Goscia zasad okreslonych w niniejszym paragrafie Apartamenty Nemo
majg prawo do potrgcenia z kaucji naleznego wynagrodzenia na pokrycie kosztéw doprowadzenia
Apartamentu do stanu nalezytego. W przypadku, gdy warto$¢ roszczen przekracza wysokos¢ kauciji, Gosé
zobowigzany jest pokry¢ te réznice bezzwtocznie.

16. Skrocenie pobytu - wczesniejszy wyjazd nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci kosztéw
pobytu.
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17. Apartamenty SOLA nie ponosza odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego
pojazdu nalezgcego do Goscia.

18. Apartamenty SOLA nie ponosza odpowiedzialnosci za niedogodnosci zwigzane z pracami: budowlanymi,
remontowymi, modernizacyjnymi, wykonczeniowymi, itp. jakie moga mie¢ miejsce na terenie obiektiu, jak i poza
nim. Wiasciciele nie odpowiadajg za hatas spowodowany np. gtosng muzykg, dobiegajgcy z sgsiednich
apartamentow czy budynkéw (wystepujacy réwniez po godz. 22.00). Planujac pobyt, szczegolnie w okresie
wakacji, nalezy liczy¢ sie z w/w niedogodnosciami. Zastrzegamy, ze wszelkie roszczenia zwigzane z w/w
niedogodnosciami bedg odrzucane w catosci.

19. Obiekty, w sasiedztwie ktérych trwajg budowy hoteli i apartamentowcéw narazone sg na niedogodnosci
z tym zwigzane. Dyskomfort spowodowany prowadzonymi w poblizu robotami budowlanymi zostat wziety pod
uwage przy ustalaniu ceny wynajmu poszczeg6inych apartamentéw. Planujgc pobyt, nalezy liczy¢ sie z w/w
utrudnieniami. Zastrzegamy, ze wszelkie roszczenia z tym zwigzane bedg odrzucane w catosci.

20. Cena pobytu nie obejmuje ubezpieczenia. Za doznane urazy i szkody (spowodowane na zdrowiu i majatku
trzeciej osoby), w czasie catego rekreacyjnego pobytu, wiasciciele nie ponoszg odpowiedzialnosci.



